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Plataformas digitais do setor de transportes no Brasil: perfil sociodemografico dos trabalhadores e
recomendacdes para melhoria da cobertura previdenciaria

Fernando Veloso, Fernando de Holanda Barbosa Filho e Paulo Peruchetti?

1. Introdugao

O trabalho realizado por meio de plataformas digitais no setor de transportes ganhou bastante importancia
no Brasil ao longo dos ultimos anos, promovendo mudangas significativas nas rela¢des de trabalho. Devido a
relevancia do tema e com o intuito de entender melhor o perfil dos trabalhadores que trabalham por meio
de plataformas digitais, o IBGE divulgou recentemente um mddulo da PNAD Continua (PNADC) contendo
dados sobre este tipo de trabalho.

Em particular, as informacdes coletadas na pesquisa referem-se ao quarto trimestre de 2022 e consideram o
trabalho Unico ou principal da popula¢do ocupada de 14 anos ou mais de idade, excluindo os empregados no
setor publico e militares. Os dados mostram que, em dezembro de 2022, 2,1 milhGes de pessoas realizavam
trabalho por meio de plataformas digitais de servigos ou obtinham clientes e efetuavam vendas por meio de
plataformas de comércio eletronico no trabalho principal. Desse total, 1,5 milhdo de pessoas trabalhavam
por meio de aplicativos de servicos e 628 mil utilizavam plataformas de comércio eletronico.

Além de informacdes sobre o perfil sociodemografico dos trabalhadores de plataformas digitais, o mddulo
da PNADC fornece informacdes sobre cobertura previdencidria, que sdo particularmente relevantes para
informar o debate sobre inclusdo previdencidria de motoristas e entregadores de aplicativo que tem ganhado
importancia crescente.

Neste sentido, o objetivo deste artigo é utilizar o médulo da PNADC para analisar o perfil sociodemografico
e a cobertura previdencidria dos trabalhadores de aplicativo de servicos no setor de transporte. Com base
nessas informagdes, faremos algumas recomendag¢des para a inclusdo previdencidria desse grupo de
trabalhadores.

Além desta introducgdo, o artigo estd organizado da seguinte forma. A segunda sec¢do apresenta algumas
caracteristicas sociodemograficas dos trabalhadores de plataformas digitais no setor de transportes. A
terceira se¢do analisa a cobertura previdenciaria desse grupo de trabalhadores. A quarta se¢do apresenta
algumas recomendagdes basicas para sua inclusdo previdenciaria.

2. Caracteristicas sociodemograficas dos trabalhadores de plataformas digitais no setor de transportes

Nesta sec¢do, iremos analisar o perfil sociodemografico dos trabalhadores de plataformas digitais no setor de
transportes no Brasil. Segundo os dados do mdédulo da PNADC, em dezembro de 2022 cerca de 1 milhdo de
pessoas trabalhavam por meio de aplicativos de servicos no setor de transportes. Deste total, 207 mil
ofereciam servigos por meio de aplicativos de taxi, 704 mil por meio de aplicativo de transporte de passageiro
diferente de taxi, 252 mil por meio de aplicativo de entrega de comida e produtos e 44 mil por meio de
aplicativo de prestacdo de servicos gerais ou profissionais.?

! pesquisadores do FGV IBRE.

2 Devido ao fato de uma mesma pessoa, em seu trabalho principal, poder trabalhar por meio de mais de um tipo de
plataforma digital, o somatdrio dos contingentes alocados em cada um dos aplicativos supera 1 milhdo de pessoas, que
corresponde ao total de trabalhadores plataformizados no setor de transportes.
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Neste artigo iremos dar énfase aos motoristas que fazem transporte particular de passageiros e aos
entregadores de comida e produtos, que tém sido objeto de discussGes de um grupo de trabalho criado pelo
governo federal com representantes de trabalhadores e plataformas.

Adicionalmente, faremos uma comparacdo entre o perfil destes trabalhadores com o do total de
trabalhadores que usam plataformas digitais no setor de transportes (incluindo todos os aplicativos) e com
o total de ocupados no Brasil.

O Gréfico 1 mostra que os ocupados que trabalham por meio de plataformas digitais no setor de transportes
sdo majoritariamente do sexo masculino (93,4%). Desagregando a analise para aplicativos de transporte de
passageiros e de entrega de comida e produtos, vemos que em ambos os casos os homens tém presenca
dominante, com participacdo de 93,3% e 96,4%, respectivamente. Este percentual é muito superior ao
observado na popula¢do ocupada como um todo (57,1%).

Grafico 1: Composicao por género dos ocupados que trabalham com plataformas digitais no setor de
transportes no Brasil e da populagdo ocupada. 42 trimestre de 2022.
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Fonte: Elaboragdo FGV IBRE com base em dados da Pnad Continua (IBGE).

Ja o Griéfico 2 mostra que ha significativa heterogeneidade na composicdo etdria dos trabalhadores que
utilizam plataformas digitais no setor de transportes, com prevaléncia de trabalhadores mais jovens dentre
os que fazem entrega de produtos. Especificamente, 46,4% dos trabalhadores que utilizam aplicativo de
entrega de comida e produtos tém idade entre 14 e 29 anos, em comparagao com apenas 20,9% dos que
utilizam aplicativo de transporte particular de passageiro e 27,2% da populagdo ocupada. Ja os motoristas de
aplicativo estdo concentrados na faixa etaria entre 30 e 49 anos (58,4%), quase dez pontos percentuais acima
da proporc¢do correspondente da populacdo ocupada (49,7%).3

3 A idade média dos trabalhadores que utilizam aplicativo de entrega de comida e produtos é de 33 anos, bem menor
qgue a dos que utilizam aplicativo de transporte particular de passageiro (40 anos) e do total de trabalhadores de
plataformas digitais no setor de transporte e do total de ocupados no Brasil (ambos com idade média de 39 anos).
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Grafico 2: Composicdo etaria dos ocupados que trabalham com plataformas digitais no setor de

transportes no Brasil e da populagao ocupada. 42 trimestre de 2022.
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Fonte: Elaboragdo FGV IBRE com base em dados da Pnad Continua (IBGE).

Também existem diferencas significativas na composicdo educacional dos ocupados que trabalham com
plataformas digitais no setor de transporte em comparacdo com o total da populagdo ocupada (Grafico 3).
Tanto no grupo de trabalhadores que utilizam aplicativos de transporte particular de passageiros como entre
os que utilizam aplicativos de entrega de comida e produtos, existe uma forte concentracdo no segmento de
ensino médio e ensino superior incompleto (65,5%), enquanto na populacdo ocupada esta proporc¢do é bem
menor (42,2%).

Por outro lado, a proporgdo de trabalhadores com ensino superior completo na populagdo ocupada (22,8%)
é bem maior que dentre os motoristas de aplicativo de transporte particular (12,2%) e entregadores (5,3%).
Além de uma parcela maior com ensino superior completo, os motoristas de aplicativo tém uma proporgao
menor com ensino fundamental completo e médio incompleto (15,0%) que a dos entregadores (21,6%), o
que se reflete em uma escolaridade média mais elevada do primeiro grupo.*

4 Os trabalhadores que utilizam aplicativos de transporte particular de passageiros possuem escolaridade média (11,8
anos de estudo) maior que a dos que utilizam aplicativos de entrega de comida e produtos (11,3 anos de estudo) e
proximo do agregado dos que trabalham com plataformas digitais no setor de transportes (11,7 anos de estudo). Ja
para o agregado da populagdo ocupada, a escolaridade média é de 11,2 anos de estudo.
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Grafico 3: Composi¢cdo educacional dos ocupados que trabalham com plataformas digitais no setor de
transportes no Brasil e da populagao ocupada. 42 trimestre de 2022.
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Fonte: Elaboragdo FGV IBRE com base em dados da Pnad Continua (IBGE).

O Gréfico 4 mostra que, dentre os trabalhadores que utilizam aplicativo de entrega de comida e produtos,
75,3% ganham menos que dois saldarios minimos, percentual bem superior ao dos que utilizam aplicativo de
transporte particular de passageiros (59,7%) e também maior que o da populacdo ocupada (67,8%). Além
disso, a participacdo de pessoas com rendimento maior que 5 saldrios minimos é baixa dentre os que utilizam
plataformas digitais no setor de transportes. Dentre os que utilizam aplicativo de transporte particular de
passageiros, por exemplo, este percentual é de 1,9%, pouco maior que o dos que utilizam aplicativo de
entrega de comida e produtos (1,4%), mas inferior ao agregado dos que utilizam plataforma digital no setor
de transportes (2,1%) e bem menor que a proporcdo correspondente da populagdo ocupada (7,2%).°

Um fato interessante é que apesar de entregadores de comida e produtos terem uma escolaridade média
similar a da populagdo ocupada, sua renda média é consideravelmente menor. Isto provavelmente se deve
ao fato de que entregadores de comida e produtos sdao na média mais jovens, menos experientes e,
consequentemente, recebem um saldrio menor.

5 0s dados mostram que trabalhadores que usam aplicativo de entrega de comida e produtos possuem rendimento
menor (RS 2.011) que trabalhadores que usam aplicativo de transporte particular de passageiros (RS 2.367), que o
agregado dos que usam plataformas digitais no setor de transportes (RS 2.341) e que o agregado da populacdo ocupada
(RS 2.727).
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Grafico 4: Composicdo de renda dos ocupados que trabalham com plataformas digitais no setor de
transportes no Brasil e da populagao ocupada. 42 trimestre de 2022.
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Fonte: Elaboragdo FGV IBRE com base em dados da Pnad Continua (IBGE).

O Gréfico 5 mostra a composi¢do regional dos ocupados que trabalham com plataformas digitais no setor de
transportes no Brasil. Podemos notar que, tanto dentre o agregado dos que utilizam plataforma digital no
setor de transporte, quanto dentre os que utilizam os dois tipos de aplicativos analisados, o percentual de
trabalhadores no Sudeste predomina, variando entre 55,8% e 60,7%. Este percentual é bem maior do que o
observado no agregado da populagdo ocupada (44,7%).

Grafico 5: Composicao regional dos ocupados que trabalham com plataformas digitais no setor de
transportes no Brasil e da populagdo ocupada. 42 trimestre de 2022.
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Fonte: Elaboragdo FGV IBRE com base em dados da Pnad Continua (IBGE).
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3. Cobertura previdencidria dos trabalhadores de plataformas digitais no setor de transportes

Nesta se¢do vamos apresentar algumas informacdes sobre a cobertura previdencidria dos trabalhadores que
utilizam plataformas digitais no setor de transportes. Como mostra o Grafico 6, os trabalhadores
plataformizados possuem uma contribuicdo previdencidria muito baixa (24,7%).

Analisando separadamente cada um dos tipos de aplicativo, observamos que apenas 22,6% dos
trabalhadores que utilizam aplicativo de transporte particular de passageiros contribuem para previdéncia,
enquanto a contribuicdo previdencidria é de apenas 25,4% entre os que utilizam aplicativo de entrega de
comida e produtos.

Grafico 6: Cobertura previdencidria dos ocupados que trabalham com plataformas digitais no setor de
transportes no Brasil e da populagdao ocupada. 42 trimestre de 2022.
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Fonte: Elaboragdo FGV IBRE com base em dados da Pnad Continua (IBGE).

Esta baixa contribuicdao previdencidria contrasta com a observada no agregado da populagdo ocupada
(64,7%), o que se deve em grande parte a elevada propor¢do de trabalhadores que trabalham por conta
prépria nesses dois grupos (Tabela 1). Como podemos notar, cerca de 96,4% dos ocupados que trabalham
com aplicativo de transporte particular de passageiros trabalha por conta prépria. No caso dos trabalhadores
que utilizam aplicativo de entrega de comida e produtos, esse percentual também é alto (90,7%).

De modo geral, trabalhadores por conta prépria se caracterizam por baixa cobertura previdenciaria (33,8%).
No caso dos trabalhadores que utilizam plataformas digitais no setor de transportes, no entanto, este
percentual é ainda menor, sendo de 22,3% dentre os que trabalham com aplicativo de transporte particular
de passageiros e 23,0% dentre os que trabalham com aplicativo de entrega de comida e produtos.
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Tabela 1: Contribuicdo previdenciaria e peso relativo de cada uma das categorias de posi¢ao na ocupagao
no total de trabalhadores que utilizam aplicativo de transporte particular de passageiros e aplicativo de
entrega de comida e produtos. 42 trimestre de 2022.°

Aplicativo de transporte particular Aplicativo de entrega de comida e
Categoria de Posi¢30 na de passageiros produtos

Ocupagdo Peso Relativono|  Contribuigdo Peso Relativo no Contribuigo

total Previdencidria total Previdenciaria
Privado com carteira 0,5% 100,0% 2,8% 100,0%
Privado sem carteira 3,1% 22,2% 6,2% 23,8%
Empregador - - 0,3% 91,7%
Conta Prépria 96,4% 22,3% 90,7% 23,0%
Total 100,0% 22,6% 100,0% 25,4%

Fonte: Elaboragdo FGV IBRE com base em dados da Pnad Continua (IBGE).

Esses numeros evidenciam a necessidade de aumentar a cobertura previdencidria dos trabalhadores
plataformizados do setor de transportes, em especial entregadores e aqueles que trabalham com transporte
particular de passageiros, como discutiremos a seguir.

4. Recomendagoes para melhoria da cobertura previdenciaria dos trabalhadores de plataformas digitais
no setor de transporte

De acordo com a Lei 8.213 de 1991, a contribui¢dao previdencidria é obrigatdria para todos os trabalhadores
gue exercem atividade remunerada, seja com ou sem vinculo empregaticio. Portanto, a contribuicao dos
trabalhadores que trabalham por meio de plataformas digitais no setor de transportes nao é facultativa, mas
mandatdria. Apesar disso, como vimos anteriormente, a contribuicdo previdencidria deste grupo é muito
baixa, o que exige uma discussdo mais profunda a respeito dos programas disponiveis que poderiam oferecer
maior protecdo aos trabalhadores de plataformas digitais.

Além da Lei 8.213/1991, o Brasil ja possui legislacdo especifica de previdéncia social voltada para
trabalhadores de plataformas digitais. Em 2018, por exemplo, o Congresso aprovou legislagdo que exige que
os condutores de plataformas digitais sejam inscritos na previdéncia social como contribuintes individuais
(Lei 13.640). Além disso, em 2019 um decreto do governo federal (Decreto 9.792) estabeleceu que motoristas
que utilizam plataformas digitais também poderdo se cadastrar como MEI.

No entanto, a cobertura previdenciaria dos trabalhadores de plataformas digitais ainda é muito baixa. Em
fungdo disso, outras alternativas que possam dar mais segurancga a esses trabalhadores tém sido discutidas
no Congresso. Segundo Camelo et al. (2022)’, ha 126 projetos legislativos no Congresso relativos a prote¢do

6 Na Tabela 1, o hifen (“-”) significa que niio existem trabalhadores nesta categoria de ocupagcdo utilizando o aplicativo
em questao.

7 Camelo, A., Silveira, A., Bispo, A., Bicego, B., Klafke, G., Aquino, G. and Pasqualeto, O. (2022). Futuro do Trabalho e Gig
Economy: Questdes Regulatdrias sobre Tecnologia e Protegdo Social. FGV Direito Sdo Paulo.
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social e trabalhista dos trabalhadores de plataformas digitais no Brasil, incluindo 24 propostas relativas a
seguranca social dos trabalhadores de plataformas, com foco em entrega e transporte de passageiros.

A seguir oferecemos algumas recomendacgbes basicas para a melhoria da cobertura previdencidria dos
trabalhadores de plataformas digitais no setor de transportes.

Em primeiro lugar, deveria haver maior protecao contra os riscos inerentes a essas atividades, principalmente
no caso de entregadores, cuja atividade é exercida majoritariamente por condutores de motocicleta. Esses
trabalhadores se beneficiariam, portanto, de acesso a beneficios de risco, como auxilio acidente e
aposentadoria por invalidez.

Outro aspecto importante esta relacionado a aliquota de contribuicdo previdencidria. Para que o sistema seja
sustentavel sob o ponto de vista atuarial, a aliquota de contribuicdo deveria ser no minimo igual a do Plano
Completo do contribuinte individual (20%), que ja contém subsidio governamental. Nesse caso, os
trabalhadores plataformizados no setor de transportes receberiam um beneficio de aposentadoria superior
ao saldrio minimo.

Como ja podem se cadastrar como MEI e obter um beneficio de aposentadoria igual a um saldrio minimo,
provavelmente seria mais atrativo para estes trabalhadores obter um beneficio de aposentadoria superior
ao saldrio minimo (até o teto do sistema previdenciario), como no Plano Completo do contribuinte individual.

Outra recomendacdo seria dividir a aliquota de contribuicdo previdencidria entre os trabalhadores de
aplicativo e as plataformas. Além disso, as plataformas deveriam cobrar automaticamente a contribui¢do dos
trabalhadores com base nos seus rendimentos, o que facilitaria o recolhimento da contribuicdo para a
previdéncia social. Isso exigiria uma mudanca na legislacdo, ja que o atual sistema de previdéncia social ndo
permite a contribuicdo pela plataforma, a menos que exista um vinculo empregaticio com os trabalhadores.

Por fim, é importante que a contribuicdo previdenciaria incida sobre a remuneracdo liquida, ja que os
trabalhadores de plataformas digitais no setor de transportes incorrem em custos com combustivel e
depreciagao de automdveis ou motos. Diante da dificuldade de fazer esse calculo individualmente para cada
trabalhador, poderia ser adotada alguma proporg¢do entre a remuneragao liquida e a bruta para fins de
contribuicdo para a previdéncia social.




